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熊本商工会議所認定 おもてなしマスター

税理⼠法⼈クロジカ 絆会計事務所
大坂間 美和

2024.６/

19 水

会場

時間 10:00〜16:00
税理⼠法⼈クロジカ 絆会計事務所

新人スタッフの意識と行動が
1日で変わるセミナー

■自分の現状を知る
■第一印象の重要性
■コスト意識を持つ
■これだけは知っておきたいマナー
■良好な⼈間関係を築くための⾔葉
■印象の良い聴き⽅・話し⽅

費用 11,000円（税込）

定員 ６名

社⻑（院⻑）が直接指導をすると、常識であればあるほど、
スタッフの反感を買うことが少なくありません。
社⻑（院⻑）が⾔いにくい、⾔えないことを、講師が的確に伝える場でもあり
今後生きていく上で欠かすことのできない武器として、
社会人マナーを身につけるチャンスでもあるのが
新⼈スタッフの意識と⾏動が1日で変わるセミナーです。

新⼈スタッフの意識と⾏動が1日で変わるセミナーは、こんな企業様におすすめです

＊ 社⻑（院⻑）が⾔いづらいことを指導して欲しい
＊ 社⻑（院⻑）が指導しても変わらない、マナーをどう教えて良いかわからない
＊ 専⾨分野に関することは指導できても、常識や社会⼈としてのマナーを教える時間も⼈もいない
＊ お客様（患者さん）に丁寧な態度と⾔葉づかいで接して欲しい


